offentliga maditiden
-Sa far vi det att handa

RISE - Innovationsledning
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Natalie Gustafsson

» Expertinom innovationsledning

» Tvérvetenskaplig bakgrund

— Innovationsteknik

— Organisationspsykologi
 Arbetar i forskningsprojekt som studerar hur man kan bygga

innovationsférmaga i organisationer och ekosystem

 Utbildar och coachar

— Ledningsgrupper

— Innovationsledare

— Projektledare och andra funktioner som bidrar i
innovationsarbetet

Har en bakgrund fran offentlig maltidsverksamhet
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Agenda

Drivkrafter, omvarld och trender
Myter och definitioner
Innovationsledning

System, process och principer for
innovation

Slutsatser och tips pa vagen framat

RISE - Innovationsledningsprogram




Runt hornet 2025

En trendspaning
om framtidens
matsystem

. livslangt Idrande sorrr
* hdvstang for 4

+~innovation och

omstdlining




Innovationsledning -
Forskningen

 Cirka 100 ars forskning

« Omfattande kunskap om
innovationsledning

» Mode - forskningsfokus som paverkas
av trender och innovativa metoder

» Forskningen alltmer specialiserad och
fragmenterad, driven av
publiceringskrav och akademiska
normer och varderingar

RISE - Innovationsledningsprogram




RISE -

Innovationsledningsprogram

Innovationsledning -
Praktiken

* Organisationer val medvetna om
behovet av innovation

« Okad professionalisering

» Fragmenterat: ofta fokus pa enskilda
metoder, verktyg eller arbetssatt ofta
beroende av nyckelindivider

» Mycket fokus pa kreativitet och idéer,
mindre uppmarksamhet pa strategi,
utférande och matning

» Ettveta-kunna-gap

N0



RISE forskning inom
Innovationsledning

Utformning och implementing av
innovationsledningssystem

 Fallstudier (olika typer av organisationer)

* Internationellt erfarenhets- och
kunskapsutbyte (ICP4IMS International
collaboration platform for innovation
management systems)

Professionalisering inom innovationsledning

» Personcertifiering innovationsledare som
mekanism for professionalisering inom
innovationsledning

Effekt av 6kad professionalisering inom
innovationsledning




Drivkrafter,
omvarid och
trender



Pandemier

Digitalisering
och AI
_ Demograr
Effektivitet : - utveck
Kundkrav
Konflikter
Kriminalitet

RISE - Inn i edningsprogram \



Teknologisk utveckling
Nya sadkerhetsutmaningar
Digitalisering och konnektivitet

Energiomstallning
Ekonomisk ojamlikhet

Traditionella arbetsstrukturer i forandring

MEGATRENDER

Formar framtidens utveckling
och driver fordndring. Trender
som kommer att pdverka de
flesta omrdden och sektorer.

- “ "5 Ry : -
Global maktbalans i férandring
Klimatférandringar och hallbarhet
Resursbrist

> _TA o
Demografiska skiften

Okat fokus pa halsa och halsokris

Segregation och utanférskap



-~ Myter och
definitioner

RISE - Innovationsledningsprogram
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O._- Vanliga fragor

l o * Hur definierar viinnovation...?
I > \ * Handlar det bara om produkter...?

\ N
« Vad ar skillnad pa innovation och
r’ forbattring ...?
-

RISE - Innovationsledningsprogram



Prata med
varandra

Hur definierar ni innovation?

Vad ar det?

Vad ar det inte?

N0



Innovation ar...

en ny eller forandrad entitet
som forverkligar eller omfordelar vdrde

— Maste vara ny i ndgon man och realisera nagot slags varde
— eninnovation kan vara produkt, tjanst, process, modell, metod osv.

— ett resultat

RISE - Innovationsledningsprogram Fritt Ooversatt ISO 56001
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3D printade maltider
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nattleveranser

RISE — Innovationsledning
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Process

overbliven skolmat




Forandrad upplevelse av
vaxtbaserade produkter

RISE - Innovationsledning




Upcycling — Matavfall
till nya produkter
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~( o )ZDet gar att fornya alla

Olika former av innovation / -/ “delarien verksamhet
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Intdkter Natverk  Organisation  Process Erbjudande Paketering Service Kanaler Varumarke Upplevelse medflera...

RISE — Innovationsledningsprogram Baserat pa "Ten types of innovation" av Doblin



"Vad dr skillnaden mellan stdndiga
forbdttringar och innovation?”

N0



Standiga forbattringar - soker minskad

En kU“Skq psp rocess "osakerhet" for att undvika avvikelser

och fel

Utoka - divergera

b

Innovation - soker okad Bada perspektiven behdvs,
"osakerhet" for att hitta nagot men de skiljer sig at
nytt och annorlunda

konvergera - Minska

N0

RISE - Innovationsledningsprogram



Grad av Outtalade
forandring
Transformera
Behov
Utveckla
Optimera
Uttalade
SINEW Dagens Framtida
ora .
: Anvandare l.
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Wildcards

Sannolik
‘ " — Trolig —
e ni .
Nutid Omy 5
Utgangslage &
fragestallning

Scenarier Vision vi vill na

oavsett framtid

Onskvard
Det mo6jliga
utfallsrummet — 1
< Backcasting
Fardplanering >

RISE — Framsyn och Strategi

(/23]



Kunskapsprocess — "Connecting the dots ..."
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Samla kunskap Sortera och gruppera Formulera koncept

RISE - Innovationsledningsprogram



Manga
backar sma...

Manga mindre idéer
(inkrementella)

kan over tiden leda till
transformation

RISE - Innovationsledningsprogram

Outtalade

Behov

Uttalade

Dagens

Framtida

Anvandare

(23]



32

Ta risken med
attinnovera?— — — o

)

\_

Ta risken med
att inte innovera?

N0



- System, process
och principer

RISE - Innovationsledningsprogram
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“We can’t systemize
innovation because

that will smother
creativity...”

“...make sure that we
hire crazy people...”

Anonymous CEO - OMX30




Framvaxande ramverk och profession

Projektledning Kvalitet Miljo Innovation

JI/T

1960 1990 2000 2010 2020

RISE - Innovationsledning



Stodjande ramverk

(2019)
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(2013)
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Sveriges innovationsmyndighet
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RISE - Innovation



Innovationslednings- SAMMANHANG

standarder
Forskare och praktiker fran 56 lander
har i 6ver 10 ar arbetat med att

utveckla en standard for

: PROCESSE ]
Standarden ger stéd fér begrepp och I .

innovationsledning

struktur for att leda och organisera .

) ) STOD OCH RESURSER
innovation.

UTVARDERING
FORBATTRING

SYSTEM

N0

Fritt Ooversatt ISO 56001
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Viktiga pusselbitar
INNOVATIONSLEDNING — MONITORERING (6. Planning)

*

Innovations-

strategi
(Handlingsplan X.0)

*

Verksamhets-
strategi

@ i Upping @ @

Fokusomraden Portféljhantering
Lednings- Innovations-
INNOVATION PROCESSER (8. Operation) grupp ledare
A
Ledarskap 4 4 @ @
Styrgrupp Verl;?]aer;r;r:ets-

RESOURSES (7. Support) @ @

Innovations-

I. II é - Intressenter
Kompetens Finansiering

Ml

i 1t

Kultur Personal

24 2 § a

HR IT PR Juridik, IPR Lab

FRAMSTEG & LARANDE -TO DO (9. Performance evaluation & 10. Improvement)

RISE - Innovationsledning Innovationsledningsystem — Tolkning av ISO 56001



Processer

V
Skapa Utveckla

koncept |6sning

~ 7

Identifiera
mojligheter

Validera Forain
I6sning

koncept

N0



~

En kunskapsprocess

™

Utoékande fas Samlande fas

.

Identifiera méjligheter: Utforska Definierainsikter
Skapa koncept: Generera idéer Utforma prototyp
Validera koncept: Testa >—) Validera
Utveckla l6sning: Utveckla affarsmodell Implementera
Férain l6sning: Fa ut till kund Fanga varde och ny

kunskap

R
S

RISE - Innovationsledningsprogram



Innovationsprocess

A S as
Fornya ke < AN

Forenkla
Avsikt O <> <> Varde

Vi behdver anpassa processen
beroende varje utmaning!

RISE - Innovationsledningsprogram



Principer for innovationsiedning

Utvardering &
Utforska insikter Strategisk Framtids- forbattring pa
runt behov inriktning fokuserade ledare systemniva

IS

/\
O

/.
\

g

O 0]
(9
Fokus pa Hantera Kultur fér Anpassningsbara
vardeskapande osakerheter kreativitet & processer &
genomforande strukturer

RISE - Innovationsledning Fritt oversatt fran engelska - tolkning av ISO 56002



@5@5;@5;SIutsatser och

~ tips pavagen
framat

RISE - Innovationsledningsprogram
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Forutsattmngar
for framgang

* Definiera en tydlig strategi fér innovation

« Skapa en kultur som stoédjer innovation
med majligheter for natverkande och
utbildning

» Engagerad och intresserad hogsta ledning

» Ensystematisk process for att hantera
olika typer av innovation

2022; Kihlander,
2025

Hyland et al.,
Lerche & Magnusson,

Magnusson and Karlsson,

| ReseaRcH axrxcLs

Using a Standard-Based Innovation Management System
Approach—A Catalyst for Innovation Legitimacy?

N
Feary
RE Asmicye.
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« Mats Magnessaft

Joamne
Joba Bessaitt
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2024,



Varden och vinster

« Okat engagemang och arbetstillfredsstallelse hos
medarbetare

» Starker varumarke och rykte

« Okad néjdhet hos anvindare, medborgare och andra
intressenter

» Attraherar ny arbetskraft
« Okad formagan att hantera osakerhet

» GOr oss relevanta dven i framtiden

Hyland et al., 2022; Tipney Berglund, 2025

N0



Vad kan jag borja
gora redan idag?

« Var nyfiken, lyssna, stall fragor

* Observera, omvarldsbevaka - brett,
delamed dig av dina tankar

« Uppmuntra och bygg vidare pa andras
insikter och idéer

— "Ja,och." snarare dn "na, men"
« Vagautmanadetraddande

« Hafokus pa det varde ni vill skapa

N0



Tack for mig ©

Natalie Gustafsson

Natalie.gustafsson@ri.se
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