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Restaurang 
Himmel & 
Pannkaka 

1

Upplands Väsby
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Alla måltider utlagda på
extern entreprenad

Laga alla måltider till 
äldreomsorgen och 
daglig verksamhet
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Steg 1
Övertala politiken

• Få fram fördelar att investera i 
ett eget kök 

• Arbetet drevs av chefen för 
Väsby Stöd och Omsorg och 
kommunens måltidsstrateg 
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Steg 2
Bygga ett eget kök 

• Arbetet drevs av chefen för Väsby Stöd och Omsorg 
och kommunens måltidsstrateg 

• Kapacitet för 700 portioner/dag
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Steg 3
Bygga upp en 
måltidsorganisation
• Rekrytera kökschef - fick bygga 

upp sin organisation
• Upphandla livsmedel -

kommunen saknade ett 
livsmedelsavtal

• Implementera Mashie - för 
produktion och beställningar

• Installera smarta ugnar i alla 
avdelningskök
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Steg 4  Utbilda 
omsorgspersonal 

• Dags att köra igång! Men då kom 
Corona

• Nya utmaningar - köket kunde inte 
vara på plats
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Symboler för smart mathantering 
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Samma kvalité
i alla kök
oberoende av 
personal
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Vad har vi gjort annorlunda? 

1. Måltids-
verksamheten tillhör 
samma förvaltning 

2. Digitala ugnar som 
ger en jämn kvalitet 
oberoende av personal 

3. Integreringen med 
daglig verksamhet
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HP-Akademien
Kunskap, inspiration & utveckling 

Måltidsombud , 5-6 varje grupp, 3 st tillfällen av varje omgång.
Förslag onsdagar, kl 13 - 16
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Förslag på upplägg och tidsplan

• MARS 
• Utbildningsgenomgång 1
• Beskrivning, innehåll av akademien, teori som ingår, 

praktik som ingår.
• Se över uppdraget - måltidsombud
• Handhavande av ugn
• Vackra upplägg
• Måltidsupplevelse
• Beställning via Mashie
• Kommunikation mellan kök och ombud
• Transport, mottagande och hantering av mat

• Onsdag 17 mars grupp 1
• Onsdag 24 mars grupp 2
• Onsdag 31 mars grupp 3

• APRIL

• Utbildningsgenomgång 2 

• Livsmedelshygien – utbildning och test
• Egenkontroll – webbaserat- görs via Ipad 

• Måltidsombud verksamhetsanpassad utbildning 

• 3 h genomförs av Svensk Livsmedelskvalité via 
Hygiengruppen

• Alla deltagare får diplom för sitt deltagande

• Onsdag 14 april grupp 1
• Onsdag  21 april grupp 2

• Onsdag 28 april grupp 3
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Tack!
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